
司空新家装平台买方 B2B 支付货款操作说明

一、买方订单操作流程

二、货款支付三步准备：

第一步：确保银行账号可于平台支付：目前司空平台可支持的合作银行明细及银行客服电话详见后面表格，请确保

包含贵司开户银行。

第二步：确保开通 B2B 支付业务：待支付银行账户需与对应的银行开户行柜台咨询是否开通 B2B 支付业务权限以

及 B2B 支付业务复核权限（各银行规则不一，建议话术“我司需要在电商平台上进行使用 B2B 网银支付货款，有

哪些权限需要开通”），开通 B2B 支付后，银行会发一个 UKEY，司空平台 B2B 打款时，需要操作 UKEY，（具体各

银行 UKEY 操作可咨询对应银行客服）

第三步：平台试打款：完成所有准备工作后，联系司空平台代运营专员，配合制定一笔 20 元左右的 B2B 支付订单

用于测试支付畅通，如支付成功则可进行正式订单打款，此 20 元测试费用可抵充货款。



三、创建订单

1、系统登录：谷歌浏览器 https://std-business.skong.com 登录买方账号

2、创建订单：（操作流程：点击“创建项目”-填写项目信息-点击“确定”）

创建订单后进行订单编辑，提交订单，待供应商审核通过后进行付款。

3、添加采购商品：（根据实际需要，选择是否添加方案外商品，方案外商品仅限平台标品、加工标品，添加的

商品需与方案编码关联；操作流程：点击“添加”-选择商品-点击“确定”-勾选商品关联的方案编码并填写

数量-点击“确定”）



项目订单编辑完成并确认无误后，即可提交订单

操作流程：点击“提交”-点击“确定”



四、订单付款：

所有订单均审核通过后，为待付预付款状态，可查看供应商报价，进行付款操作。

若对报价有异议，可申请改价

1、付款确认：（操作流程：点击“付款确认”-确认付款信息-点击“确定”）

2、支付复核：（操作流程：点击“复核确认”-填写本次付款金额-点击“确定”-跳转收银台选择“企业支付”-选

择“支付银行”-点击“下一步”-完成网银支付）

(备注：司空定制为交易撮合平台，为平台供应商提供收款业务；E 宝支付是司空定制的收款工具)





3、电子回单：（付款成功后会有相应的电子回单,此回单为商家通过光大银行支付完成后的回单）

温馨提示：



如果您在司空平台系统进行订单操作时有任何疑问，可随时联系平台客服人员，电话：400-900-6226


